Syarat dan ketentuan

1.

Ciputra Artpreneur menawarkan manfaat (benefit) bagi Anda yang telah resmi menjadi membership
berdasarkan kebijakan, syarat dan ketentuan yang diberlakukan oleh Ciputra Artpreneur dari waktu ke
waktu.

Anda resmi terdaftar menjadi keanggotaan setelah melakukan registrasi dengan benar dan lengkap serta
telah menerima kartu keanggotaan yang dikirimkan secara elektronik (melalui email yang dicantumkan
pada saat registrasi).

Keanggotaan akan berakhir dalam jangka waktu 6 (enam) bulan sejak tanggal terbitnya kartu keanggotaan
dan dapat diperpanjang secara otomatis untuk jangka waktu 6 (enam) bulan selanjutnya, dengan
ketentuan Anda telah melakukan transaksi pembelian minimal 2 (dua) tiket untuk setiap
pertunjukan/acara/kegiatan yang diinformasikan oleh Ciputra Artpreneur (dengan melampirkan bukti
pembelian). Masa 6 bulan terhitung dari bulan berjalan, contoh apabila Anda registrasi pada 1 Oktober
atau 29 Oktober akan sama masa berakhirnya di Maret 2025.

Manfaat diskon hanya berlaku pada pertunjukan/acara/kegiatan tertentu yang ditentukan oleh Ciputra
Artpreneur dari waktu ke waktu. Tidak setiap pertunjukan/acara/kegiatan yang berlangsung di Ciputra
Artpreneur akan mendapatkan manfaat (benefit). Semua pemberitahuan  mengenai
pertunjukan/acara/kegiatan, termasuk diskon dan hal lainnya akan diberitahukan selanjutnya oleh
Ciputra Artpreneur.

Anda wajib menunjukkan dan memberikan kartu keanggotaan pada saat melakukan transaksi pembelian
tiket pertunjukan/acara/kegiatan sebagaimana diinformasikan sebelumnya oleh Ciputra Artpreneur.
Apabila Anda tidak dapat menunjukkan dan memberikan kartu keanggotaan, maka tidak akan
mendapatkan manfaat (benefit) keanggotaan atas transaksi pembelian tersebut.

Setiap manfaat (benefit) yang diterima oleh keanggotaan tidak dapat dikembalikan, ditukar, diganti, atau
dengan cara lain diuangkan kembali atau diuangkan kembali dengan uang tunai.

Setiap informasi mengenai keanggotaan akan dikirimkan melalui email resmi Ciputra Artpreneur yaitu
info@ciputraartpreneur.com atau email lainnya yang akan dinformasikan kemudian. Ciputra Artpreneur
tidak bertanggung jawab atas segala dan setiap bentuk penipuan dan perbuatan yang melanggar hukum
lainnya apabila terdapat informasi yang disampaikan di luar informasi dari Ciputra Artpreneur yang
mengakibatkan kerugian bagi Anda.

Term and Condition

1.

2.

Ciputra Artpreneur offers benefits for those of you who have officially become members based on Ciputra
Artpreneur’s policies, terms and conditions as imposed by Ciputra Artpreneur from time to time.

You are officially registered as a membership after registering correctly and completely and have a
received your membership card sent by email (the email provided at the time of registration).
Membership will expire within a period of 6 (six) months from the date of issuance of the membership card
and can be automatically renewed for a period of 6 (six) months thereafter, provide that you have made a
minimum purchase transaction for 2 (two) tickets for each show/event/activity informed by Ciputra
Artpreneur (by attaching proof of purchase). The 6-month period is calculated from the current month, for
example if you register on October 1 or October 29, the expiration period will be the same in March 2025.
Benefit of discount only prevails to certain show/event/activity as determined by Ciputra Artpreneur from
time to time. Not every show/event/activity that takes place at Ciputra Artpreneur will get the benefits. All
notices regarding show/event/activity including discounts will be notified later by Ciputra Artpreneur

You are required to present and provide your membership card at the time of ticket purchase transaction
for a show/event/activity as previously informed by Ciputra Artpreneur. If you are unable to present and
provide your membership card, you will not receive membership benefits for the purchase transaction.
Any benefits received by membership are non-refundable, exchangeable, reimbursable or
returned/refunded or redeemed for cash.

All information regarding membership will be sent via Ciputra Artpreneur's official email, namely
info@ciputraartpreneur.com or other emails that will be informed later. Ciputra Artpreneur is not
responsible for all and any form of fraud and other unlawful acts if there is information submitted outside
of the information from Ciputra Artpreneur that results in losses to you.



